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DISPOSICOES PRELIMINARES

I - PARA OS CASOS NAO PREVISTOS NESTAS CONDICOES GERAIS, SERAO
APLICADAS AS LEIS QUE REGULAMENTAM OS SEGUROS NO BRASIL.

II - O REGISTRO DESTE PLANO NA SUSEP NAO IMPLICA, POR PARTE DA
AUTARQUIA, INCENTIVO OU RECOMENDACAO A  SUA
COMERCIALIZACAO.

III - O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUACAO CADASTRAL DE SEU
CORRETOR DE SEGUROS NO SITE WWW.SUSEP.GOV.BR POR MEIO DO
NUMERO DE SEU REGISTRO NA SUSEP, NOME COMPLETO, CNPJ OU CPF.

IV - A ACEITACAO DO SEGURO ESTARA SUJEITA A ANALISE DO RISCO.
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A.) CONDICOES GERAIS

1.1.

1.2.

1.3.

14.

2.1.

Clausula1- OBJETIVO DO SEGURO

O presente seguro tem por objetivo oferecer ao Segurado uma indenizagao
correspondente a DIFERENCA POSITIVA apurada entre o VALOR DO
SALDO DEVEDOR DE UM CONTRATO DE FINANCIAMENTO (ou de um

contrato de participacio em grupo de consdrcio onde a cota tenha sido

contemplada e o bem entregue ao consorciado) na data da ocorréncia do
evento coberto E_ O VALOR DA INDENIZACAO DA COBERTURA
COMPREENSIVA DO SEGURO COMPREENSIVO DE CASCO,
LEVANDO-SE EM CONSIDERACAO NO MINIMO 100% (CEM POR
CENTO) DA TABELA FIPE.

Se o valor da DIFERENCA POSITIVA for superior ao limite maximo de

indenizagdo convencionado entre a Seguradora e o Segurado nas respectivas
Condigdes Particulares, a Usebens providenciara o pagamento da indenizacdo
equivalente ao limite méximo de indenizacdo acordado entre as partes no prazo
de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento de toda a

documentacdo prevista na clausula 15.

Caso o valor da DIFERENCA POSITIVA seja inferior ao limite méximo de

indenizagdo acordado entre as partes nas Condi¢des Particulares, o Segurado

fard jus exclusivamente a esse montante (diferenca positiva).
Evidencie-se que apenas serdo objetos de cobertura e indenizagdo, Sinistros

decorrentes de Perda Total, Colisao Total e Roubo ou Furto sem a localizacdo

do bem, desde que reconhecidos e devidamente comprovados.

Clausula 2 - DEFINICOES / GLOSSARIO

ALIENACAO FIDUCIARIA



2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.
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E a forma de garantir o pagamento de uma divida através da qual o devedor
transfere o dominio do bem ao seu credor, continuando, entretanto na sua
posse. Disso decorre a necessidade do cumprimento fiel da obrigacdo pelo
devedor, pois com o pagamento integral dos valores devidos, resolve-se o
dominio. Ao credor cabem as agdes legalmente previstas contra o devedor em
caso de inadimplemento podendo este, inclusive sofrer a perda do bem. Lei
4.728 de 14/07/1965, Decreto Lei 911 de 01/10/1969, Coédigo Civil (artigos
1.361 e 1.368), Lei 9.514/97 e Lei 10.931/2004.

APOLICE
Instrumento do contrato de seguro pelo qual o Estipulante/Segurado repassa a
Seguradora a responsabilidade sobre os riscos nela estabelecidos, que possam

advir. A Apélice contém as Condicoes Gerais e Condicdes Particulares.

BENEFICIARIO
E a pessoa a favor da qual é contratado o seguro ou que tenha direito ao

recebimento a indenizagdo pela ocorréncia de evento coberto pelo Seguro.

BEM DADO EM GARANTIA
E o bem objeto de cada financiamento/crédito alienado fiduciariamente em

garantia do pagamento do saldo devedor do financiamento/ crédito/consorcio.

CERTIFICADO INDIVIDUAL
Documento destinado ao Segurado, emitido pela Sociedade Seguradora no caso
de contratacdo coletiva, quando da aceitacdo do proponente, da renovacao do

Seguro ou da alteracdo de valores de capital segurado ou prémio.

ESTIPULANTE
Pessoa juridica que contrata apolice coletiva de seguro, ficando investida dos

poderes de representacdo dos Segurados perante a Seguradora.

FINANCIAMENTO

E o montante de crédito que se pretende solicitar.
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29.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.
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FRANQUIA
Cota de participagdo de responsabilidade do Segurado, nos prejuizos
decorrentes de cada sinistro coberto pela apdlice, durante o periodo de vigéncia

do seguro.

FUNDO DE RESERVA

Em consorcios, é a soma de recursos que se destinam a socorrer o grupo

Segurado nas situa¢des definidas no instrumento de adesao.

SEGURADO
E a pessoa fisica ou juridica, financiada e de posse do bem, domiciliada no pats,
obrigada ao pagamento do financiamento/crédito e elegivel de acordo com os

critérios contidos nestas Condicoes.

INDENIZACAO

Contraprestacdo da Seguradora ao Segurado, cabivel quando da efetivagdo do
risco (ocorréncia de evento previsto no contrato), expressamente no valor
pactuado entre as partes. A indenizagdo corresponderd a diferenca positiva
entre o valor do saldo devedor do contrato de financiamento / crédito na data
da ocorréncia do evento coberto e o valor da indenizacdo da cobertura do

Seguro Compreensivo de Casco, correspondente a no minimo 100% da tabela

FIPE.

IMPORTANCIA SEGURADA
Valor determinado para garantir as perdas decorrentes dos riscos cobertos.
Representando o limite méximo de responsabilidade contratada durante a

vigéncia do seguro, de acordo com o plano escolhido pelo Segurado.

LANCE
Em consércios, é a antecipagdo de parcelas, ou seja, valor ofertado pelo

Consorciado com o intuito de antecipar o direito ao crédito contratado.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI)



2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.
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Valor méximo de indenizagao contratado para cobertura ou garantia, fixado na
Apodlice e nestas Condigdes Gerais e Particulares, representando o maximo que
a Seguradora suportard num risco ou contrato. Os limites de indenizagao

variam de acordo com o plano escolhido pelo Segurado.

OBJETO DE COBERTURA
Indenizar a diferenca positiva entre o valor do saldo devedor do contrato de
financiamento na data da ocorréncia do evento coberto e o valor da indenizacgio

da cobertura do seguro compreensivo de casco, considerando no minimo 100%

da tabela FIPE.

PREMIO
E a importancia paga pelo Segurado a Seguradora em troca da transferéncia do

risco a que o Segurado esta exposto.

PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO
Modalidade de contratagdo onde a Seguradora responde integralmente pelos
prejuizos decorrentes de riscos cobertos, até os respectivos limites maximos de

indenizacao.

PROPONENTE
Pessoa fisica ou juridica que pretende fazer o seguro e que ja apresentou a

proposta a Seguradora.

SALDO DEVEDOR

E a diferenca entre o valor total do valor financiado/crédito concedido
reajustado e o valor total que ja foi amortizado (pago) até a data do evento
(sinistros de perda total, roubo e furto sem localizacdo - desde que

reconhecidos e devidamente comprovados.

SINISTRO

Ocorréncia do acontecimento previsto no contrato de seguro.



2.21.

2.22.

2.23.
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TAXA DE ADMINISTRACAO
Em consoércios, é a remuneracdo paga pelo Segurado a administradora de
consorcios, pelos servigos que presta na organizagao e gestao dos interesses do

Grupo Segurado.

VALOR DO CREDITO
E o valor do crédito, discriminado no Contrato de Adesdo ao
Consoércio/Financiamento com Pacto Adjeto de Alienacao Fiduciaria, ou outro

a ser estipulado pela Seguradora.

VALOR TOTAL DO FINANCIAMENTO/ CREDITO

E o valor do financiamento/crédito mais os valores de encargos da operacéo e
juros futuros, discriminados no Instrumento Particular de Compra e Venda do
bem com Financiamento/Crédito Pacto Adjeto de sua Alienacdo Fiducidria e
Outras Avengas (doravante Contrato de Financiamento/Crédito) ou outro a ser

estipulado pela seguradora.

Clausula 3 - DOS RISCOS COBERTOS E DA ELEGIBILIDADE

DOS RISCOS COBERTOS:

3.1.

3.2

A Seguradora garante ao Segurado o pagamento de indeniza¢ao, nos termos,
prazos e regras estabelecidas nestas Condic¢des, equivalente a DIFERENCA
POSITIVA ENTRE o VALOR DO SALDO DEVEDOR DO CONTRATO DE
FINANCIAMENTO/CREDITO NA DATA DA OCORRENCIA DO

SINISTRO (apenas quando o evento ensejar perda total por colisao, roubo ou
furto sem a localizacio do bem) E O VALOR RECEBIDO A TITULO DE
INDENIZACAO DA COMPANHIA SEGURADORA RESPONSAVEL PELA
COBERTURA DO SEGURO COMPREENSIVO DO CASCO do bem, que

devera estar segurado em no minimo 100% da tabela FIPE.

Evidencie-se que apenas serao objetos de cobertura e indenizacao, Sinistros
decorrentes de Perda Total e Roubo ou Furto sem a localizacao do bem, desde

que reconhecidos e devidamente comprovados.
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DA ELEGIBILIDADE:

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

Para ser elegivel ao presente seguro e ao recebimento da indenizacao, é
necessario que o Segurado mantenha seguro de casco do seu veiculo durante
a vigéncia do presente seguro GAP. Esse seguro de casco do automével deve
garantir o pagamento de uma indeniza¢ao correspondente a no minimo 100%
(cem por cento) do valor do bem, de acordo com a tabela FIPE, nas hipéteses

de perda total.

Sdo passiveis de cobertura pelo presente seguro, veiculos zero quilometro e

também usados, até 7 (sete) anos de fabricagao.

Sao modalidades de contratos cobertos por este seguro: a) o contrato CDC

(Contrato Direto Consumidor) firmado pelo Segurado junto a qualquer

instituicdo financeira onde o bem esteja gravado com alienacao fiduciaria; b)

contrato de participacdo em grupo consoércio com cota contemplada onde o bem

esteja na posse direta do consorciado/Segurado e alienado fiduciariamente a

Administradora de Consdrcios; ¢) demais contratos de financiamento bancérios

que possuam bens alienados fiduciariamente gravados com cldusula de

alienacdo fiduciéria.

i. Os contratos de financiamento e participacdo em grupo de
consorcio citados na clausula retro ndo poderdo ter duracdo

superior a 72 (setenta e dois) meses.

Clausula 4 - RISCOS EXCLUIDOS

Nao estarao cobertos pelo presente seguro as reclamacdes, perdas ou

prejuizos decorrentes direta ou indiretamente de:

a) Concessao de financiamento/crédito a Segurados em débito com o
Estipulante;

b) Concessao de financiamento/crédito sem a Aliena¢ao Fiduciaria;



4.2.

4.3.

44.
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¢) Concessao de financiamento/crédito a Segurados, sem que tenha sido
observada a legislacao referente ao capitulo I da personalidade e
capacidade da pessoa fisica, descrita no Cédigo Civil Brasileiro;

d) Operagdes que ndo observem as normas dos sistemas de concessio de
financiamento/crédito bancario/consorcio, ou em desacordo com os
termos deste seguro, ou de quaisquer principios estabelecidos por leis,
decretos, portarias ou normas emanadas de autoridades competentes;

e) Morte ou invalidez permanente por qualquer causa do Segurado;

f) Omissoes, atos fraudulentos ou de ma-fé praticados pelo Estipulante, pelo
Segurado ou por Terceiros intervenientes com relacio as operacdes de
financiamento/crédito/consércio seguradas;

g) Os financiamento/créditos concedidos em desacordo com o estabelecido
entre as partes, conforme clausula 4.4. Nessa hipotese, a Seguradora estara
desobrigada de honrar com o pagamento da indenizacao;

h) Danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel
ao dolo praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou por seus
representantes;

i) No caso de contracao do seguro por Pessoa Juridica, a exclusao da alinea
“h” acima aplica-se aos sdcios controladores, aos seus dirigentes e
administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos

representantes.

Ficam também EXPRESSAMENTE EXCLUIDAS de cobertura todas as
despesas decorrentes da recontratacdo de um novo seguro de casco,
regularizacao de documenta¢ao perante a perda de bonus de seguro, multas
de transito, transferéncias de bens, servicos de Despachante, acessérios
instalados no veiculo sinistrado, despesas com tributos em gerais

(especialmente IPVA).

Da mesma forma, ndo sio objetos de cobertura as despesas de cobranga,
despesas administrativas, honordrios advocaticios e periciais, bem como as

custas processuais eventualmente tidas pelo Segurado.

Serdo considerados como RISCOS EXCLUIDOS, os financiamento/créditos

concedidos em desacordo com o estabelecido nestas Condicdes Gerais e



5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.
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também nas Condig¢oes Particulares, de modo que o valor da indenizacdao nao

sera honrado pela Seguradora.

Clausula 5 - FORMA DE CONTRATACAO DO SEGURO

P

Este seguro é contratado a Primeiro Risco Absoluto, isto é, a Seguradora
responderé integralmente pelos prejuizos, até o limite da importancia segurada,

sem aplicacao de rateio.

A contratagdo somente poderd ser feita mediante proposta assinada pelo
Proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado, exceto
quando a contratagdo se der por meio de bilhete. A proposta escrita contera os

elementos essenciais ao exame e aceitagdo do risco.

A Seguradora fornecerd ao Proponente, obrigatoriamente, o protocolo que
identifique a proposta por ela recepcionada, com a indicacdo da data e hora do

seu recebimento.

A Seguradora dispord de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do
recebimento da Proposta de Seguro, para analise e aceitacdo do seguro, sejam

seguros novos, alteragdes ou renovagoes.

9 A Seguradora comunicard ao proponente, por escrito, a aceitacdo ou nao da

Proposta de Seguro, especificando o motivo da recusa, quando for o caso.

10 A auséncia de manifestagao, por escrito, da Seguradora, quanto a recusa
da Proposta de Seguro no prazo previsto no item 5.4 acima, caracterizara a

aceitacao implicita do seguro.

No caso de proponente pessoa fisica, a solicitagdo de documentos
complementares para analise e aceitacdo do risco ou da alteracdo da proposta,

podera ser feita apenas uma vez, durante o prazo previsto para aceitagao.



5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.
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Se o proponente for pessoa juridica, a solicitagdo de documentos
complementares podera ocorrer mais de uma vez, durante o prazo previsto de
15 (quinze) dias, desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido de

novos elementos, para avaliagdo da proposta ou taxacao do risco.

No caso de solicitagdo de documentos complementares, para anélise e aceitagao
do risco ou da alteracdo proposta, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso,

voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacao.

A Seguradora emitira a apodlice/certificado, no prazo de até 15 (quinze) dias

contados da aceitagdo da proposta.

Se os dados da apdlice/certificado estiverem diferentes dos informados na
Proposta de Seguro, o Segurado devera solicitar a Seguradora, por escrito,
dentro de prazo estipulado nas Condicdes Particulares a contar da data de
emissdo da mesma, a correcdo da divergéncia existente. Decorrido esse prazo,

considerar-se-a o disposto na apo6lice/ certificado.

Qualquer alteragdo do contrato de seguro somente poderd ser analisada
mediante proposta assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor
de seguros habilitado. A Seguradora fornecera ao proponente,
obrigatoriamente, o protocolo que identifica a proposta por ela recepcionada,
com indicagdo da data e hora de seu recebimento. A proposta escrita devera
conter os elementos essenciais ao exame e aceitacdo do risco, conforme item 5.2

desta Clausula.

Clausula 6 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

O Limite Maximo de Indeniza¢ao constara da respectiva apdlice/certificado e
também sera fixado nas Condi¢does Particulares. O Limite Maximo de
Indenizacdo representara o limite maximo de responsabilidade da

Seguradora, por CPF/CNPJ de cada Segurado.



USEBENS

SEGURADORA
Para limites acima da responsabilidade estabelecida, a Seguradora podera
estabelecer expressamente outras condicoes e restricdes para a inclusao de cliente na
cobertura da apdlice, sempre através de competentes Condicoes Particulares, as
quais deverao ser observadas pelo Estipulante/Segurado, sob pena de exclusdo da

cobertura da apdlice.

A Seguradora poderi, a qualquer momento, alterar os limites de
responsabilidade estabelecidos para um ou mais clientes do Estipulante, mediante
endosso a estas condicdes, devidamente assinado pelas partes. A alteracao vigorara a
partir do momento em que o Segurado receber a comunicagao expressa por parte da

Seguradora.

Evidencie-se que apenas serdo objetos de cobertura e indenizacao os sinistros
decorrentes de PERDA TOTAL, ROUBO ou FURTO sem a localizagao do bem,

devidamente reconhecidos e comprovados.

Em qualquer caso, independente do valor dos prejuizos e da origem das
despesas, a indenizacao nao podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizagao
fixado na Apdlice/certificado para a cobertura contratada, salvo quando submetida a

aceitacdo prévia da Seguradora.
Na ocorréncia de sinistros, uma vez indenizado o Limite Maximo de Indenizacao
por Segurado, a Seguradora procedera ao cancelamento da cobertura individual, nao

havendo a possibilidade de reintegracao desse valor.

Clausula 7 - VIGENCIA DO SEGURO

8.1. O inicio e término de vigéncia do seguro dar-se-do as 24 (vinte e quatro) horas

das datas indicadas nas Condigdes Particulares, respectivamente.

8.2.  Nos contratos de seguros cujas propostas tenham sido recepcionadas sem
pagamento de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura devera coincidir com a
data de aceitagdo da Proposta ou com data distinta, desde que expressamente

acordado entre as partes.
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.
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Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com
adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, o
inicio de vigéncia da cobertura sera a partir da data de recepcdo da proposta

pela Seguradora.

Em caso de recusa da proposta dentro dos prazos previstos na Clausula 5 -
FORMA DE CONTRATACAO DO SEGURO, a cobertura de seguro prevalecera
por mais 02 (dois) dias tteis, contados a partir da data em que o Segurado, seu
representante legal ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da

recusa.

8.4.1. O valor do adiantamento é devido no momento da formalizacdo da
recusa, devendo ser restituido ao Proponentes, no prazo maximo de 10
dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela pro rata temporis

correspondente ao periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

As coberturas do seguro referem-se as operacoes de
financiamento/crédito/consoércio realizadas e notificadas a Seguradora durante
o periodo de vigéncia da apolice e que se originem, para cada operagdo que
cumpra com 0s requisitos estabelecidos nestas Condigdes, a partir da data da
concessao do financiamento/ crédito/ consoércio, documentalmente

comprovados.

Sera considerado nulo o contrato individual se, no momento da contratacdo do

seguro, ja houver ocorrido o sinistro.

O prazo de duragao do presente seguro coincidird com os primeiros 12 (doze)
meses do financiamento/consoércio, desde que o bem Segurador da operagao
esteja efetivamente alienado fiduciariamente. Nos contratos oriundos de
consorcio, os 12 (doze) meses serdo contados a partir da efetiva utilizacdo do

crédito de consodrcio para aquisicao de um bem, alienado fiduciariamente.
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Clausula 8 - RENOVACAO E ALTERACOES

Nao havera renovacdo automatica neste seguro.

Antes do final de vigéncia da Apélice/Certificado, para uma efetiva renovacao,
o Segurado/Estipulante deverd preencher nova proposta, submeté-la ao crivo
da Seguradora e pagar o prémio correspondente ao novo periodo de vigéncia,

nos termos estruturadas pelas clausulas 5, 6 e 7 supra.

Qualquer modificacdo ou aditamento nas presentes Condicoes, devera ser feito
por escrito e firmado pelos representantes legais do Estipulante/Segurado e

Seguradora.

Caso qualquer disposicdo da presente condicado seja considerada nula, ilegal ou
inexeqtiivel, a Seguradora e o Estipulante/Segurado, deverdo negociar de boa-
fé, de forma a chegar a um acordo na redacdo de uma nova clausula que seja
satisfatoria a qual reflita suas intencdes, a qual substituird aquela considerada

nula, ilegal ou inexeqtiivel.

O nao exercicio ou atraso, por qualquer das partes, de qualquer direito que seja
assegurado por estas Condicdes ndo constituird ou rendncia de tal direito, nem
prejudicara o seu eventual exercicio do mesmo ou sua execugao, respeitado o

Codigo Civil Brasileiro.

Clausula 9 - TAXAS EPAGAMENTO DO PREMIO

O prémio do presente seguro sera calculado com base nas taxas mencionadas
nas Condic¢des Particulares, levando-se em consideracdo o limite maximo de
indenizagdo escolhido para cada Segurado, bem como os critérios e varidveis

constantes da respectiva Nota Técnica Atuarial.

9.1.1 - Reavaliacao de Taxa: Por ocasido da renovagao da apdlice, anualmente,

os prémios de seguro poderdo ser reavaliados junto ao Estipulante, com base
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nos sinistros ocorridos e nos seguros emitidos no periodo, observando também,

o critério técnico, definido na Nota Técnica Atuarial deste Seguro.

9.1.2 - Caso haja reavaliacdo dos prémios, este sera vélido apenas para as novas

operagoes.

Os pagamentos dos prémios obedecerdo as disposi¢des vigentes, ndo sendo
admitida, sob qualquer hipétese, a sua compensagdo com sinistros pendentes,

renunciando expressamente o Estipulante/Segurado a esta compensacao.

Para os casos em que houver a rescisdo antecipada do contrato de seguro em
razdo da inexisténcia de risco (quitagdo do consércio ou financiamento), a
Seguradora, desde que devidamente cientificada da ocorréncia desta situacao,
fara a devolucdo do prémio calculado “pro rata temporis”, contados a partir do

primeiro dia posterior a quitagdo do saldo devedor.

Em caso de parcelamento do prémio, ndo sera permitida a cobranga de nenhum
valor adicional a titulo de custo administrativo de fracionamento. Quando
houver parcelamento do prémio com juros, é garantida ao segurado, a
possibilidade de antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, com a

conseqtiente redugdo proporcional dos juros pactuados.

Uma vez configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subseqtientes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura serd ajustado em
funcdo do prémio efetivamente pago, tomando-se por base no minimo a tabela
de prazo curto, descrita abaixo. Para percentuais ndo previstos na tabela,

quando utilizada, devera ser aplicado o percentual imediatamente superior.

Relacio a ser aplicada
sobre a vigéncia original % DO PREMIO
para obtencado de prazo em

dias

15/365 13

30/365 20
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45/365 27
60/365 30
75/365 37
90/365 40
105/365 46
120/365 50
135/365 56
150/365 60
165/365 66
180/365 70
195/365 73
210/365 75
225/365 78
240/365 80
255/365 83
270/365 85
285/365 88
300/365 90
315/365 93
330/365 95
345/365 98
365/365 100

10.6

10.7

10.8

Uma vez reajusta a vigéncia, obrigatoriamente, a Seguradora informara o
segurado ou ao seu representante legal, por meio de comunicacdo escrita, o

novo prazo de vigéncia ajustado.

O simples recebimento dos prémios pela Seguradora ndo pressupde a garantia
de pagamento da indenizacdo, que somente sera paga se tiverem sido
observadas todas as condi¢des da apolice/certificado e das condicoes

particulares.

A data-limite para pagamento do prémio ndo poderd ultrapassar o prazo
estabelecido nas Condicoes Particulares da emissdo da apdlice, da fatura ou da
conta mensal, do aditivo de renovagao, dos aditivos ou endossos dos quais

resulte aumento do prémio.




10.9

10.10

10.11

10.12

10.13
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Quando a data-limite cair em dia sem que ndo haja expediente bancario, o
pagamento do prémio poderé ser efetuado no primeiro dia tatil em que houver
expediente bancario. A Seguradora encaminhard o documento de cobranca
diretamente ao segurado ou seu representante, ou ainda, por expressa
solicitacdo de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias tteis, em relacdo a data do respectivo

vencimento.

Fica, ainda, entendido e ajustado que se o sinistro ocorrer dentro do prazo de
pagamento do prémio, sem que ele se ache efetuado, o direito a indenizagdo
nao ficara prejudicado, se o prémio respectivo for pago na data convencionada.
A falta de pagamento da primeira parcela ou do prémio a vista implicard o

cancelamento do contrato.

Decorridos os prazos referidos nos itens anteriores sem que tenha sido quitada
a respectiva nota de seguro, o contrato ou aditamento a ele referente ficara
automaticamente e de pleno direito cancelado, independente de qualquer
interpelagao judicial ou extrajudicial, sem que caiba restituicdo de qualquer

parcela do prémio ja paga.

Uma vez restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas,
acrescidas dos encargos contratualmente previstos dentro do novo prazo de
vigéncia da cobertura, ficard automaticamente restaurado o prazo de vigéncia

original da Apdlice/ certificado.

Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura sem que tenha sido
retomado o pagamento do prémio, operara de pleno direito o cancelamento do

contrato de seguro.

Clausula 10 - ATUALIZACAO DE VALORES




15.1.

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

15.2.

15.3.
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Os valores devidos a titulo de devolucdo de prémios sujeitam-se a atualizagao
monetdaria pela variacdo do indice estabelecido no plano, a partir da data em

que se tornarem exigiveis.

No caso de recebimento indevido de prémio pela Seguradora, este sera
atualizado monetariamente, sendo a data de obrigacdo de restituicdo a data de
recebimento do respectivo prémio;

No caso de cancelamento de contrato, a partir da data de recebimento da
solicitacdo de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se o0 mesmo
ocorrer por iniciativa da Seguradora;

No caso de recusa da proposta, a partir da data da formalizagdo da recusa, se

ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

Para os casos de pagamento de indenizagdo, devolucdo do prémio quando da
recusa da Proposta de Seguro e devolucgdo de valores por parte do Segurado, o
ndo-pagamento do valor devido dentro do prazo estipulado, respeitando-se a

faculdade de suspensao da respectiva contagem, quando for o caso, acarretara:

a) Atualizagdo monetaria, sendo a data de obrigacdo de pagamento e/ou

restituicdo a data de aviso ou a data de formalizac¢do da recusa;

b) Incidéncia de juros moratérios de 6% a.a. (seis por cento ao ano), calculados
“pro rata temporis” e contados a partir do primeiro dia posterior ao término

do prazo fixado.

O indice utilizado para atualizacdo monetaria serd de acordo com a variacdo do
valor do bem. Na falta deste, sera o Indice de Precos ao Consumidor Amplo da
Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IPCA/IBGE), ou o
indice que venha a substitui-lo, calculado com base na variacdo positiva
apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de obrigacdo de
pagamento ou restituicdo e aquele publicado imediatamente antes da data de

sua efetiva liquidagdo.
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CLAUSULA 11 - AVERBACOES MENSAIS

a. O Estipulante enviard mensalmente a Seguradora, até o prazo
estipulado nas Condigdes Particulares, a relacdo de todos os Segurados que
pagaram os prémios devidos pela cobertura de seguro e estdo com os veiculos
devidamente alienados fiduciariamente, conforme layout constante das

Condicoes Particulares.

b. Se o prémio de seguro for pago por averbacdo, o ndo pagamento de uma
averbagdo poderd acarretar a proibicdo de novas averbagdes, porém, os bens
referentes aos prémios ja pagos continuam com a cobertura até o fim da

vigéncia prevista na apdlice.
i Ndo deverdo ser averbados prémios de bem alienado
fiduciariamente que esteja em processo de sinistro, sob pena de perda

de direitos, restando prejudicado o pagamento de indenizacao.

Clausula 12 - OBRIGACOES DO ESTIPULANTE

O Estipulante compromete-se liberar os valores objeto do financiamento/crédito
aos Segurados, somente apds o registro da alienacao fiduciaria, ou outro a ser

estipulado pela Seguradora.

O Estipulante devera fornecer a Seguradora as informacdes cadastrais de seus
clientes e/ou representantes, constantes no item 5.2 da Clausula 5 - FORMA

DE CONTRATACAO DO SEGURO, conforme legislacio vigente.

No ato do pagamento de sinistro ou de devolucao de prémio, devera
ser apresentada copia dos documentos que comprovem os dados acima

informados.

Constituem obrigacdes do Estipulante:



a)

b)

f)
8)

h)

k)

)
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Fornecer a Seguradora todas as informagdes necessarias para a andlise e
aceitagao do risco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados
cadastrais, sob pena de PERDA DE DIREITOS;

Manter a Seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos
Segurados, alteracdes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer
eventos que possam resultar em sinistro de acordo com o definido
contratualmente;

Fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacdes
relativas ao contrato de seguro;

Enviar a Seguradora no prazo estipulado nas Condi¢des Particulares do
més subseqiiente, a relacio de todos os Segurados com os prémios
devidos pela cobertura do seguro;

Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga,
quando este for de sua responsabilidade;

Pagar os prémios a Seguradora nos prazos estabelecidos contratualmente;
Repassar aos Segurados todas as comunica¢cdes ou avisos inerentes a
Apodlice, quando for diretamente responsavel pela sua administragao;
Discriminar a razao social ou o0 nome fantasia da Seguradora responsavel
pelo risco nos documentos e comunicacdes referentes ao seguro emitidos
para o Segurado;

Comunicar de imediato a Seguradora a ocorréncia de qualquer sinistro,
ou expectativa de sinistro, assim que deles tiver conhecimento, quando
isto estiver sob sua responsabilidade;

Dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidacao de sinistros;

Comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que
considerar irregulares quanto ao seguro contratado;

Fornecer a SUSEP quaisquer informagoes solicitadas dentro do prazo por

ela estabelecido;

m) Cumprir as disposicdes estabelecidas nestas Condicdes.

nao-repasse dos prémios a Seguradora nos prazos contratualmente

estabelecidos, podera acarretar a suspensao ou o cancelamento da cobertura, a

critério da Seguradora, e sujeitara o Estipulante as cominac¢des legais e as



USEBENS

SEGURADORA

penalidades discriminadas nas Condi¢des Particulares, sendo expressamente

vedado ao Estipulante:

a) Cobrar dos Segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos

especificados pela Seguradora;

b) Efetuar propaganda e promocdo do seguro sem prévia anuéncia da
Seguradora e sem respeitar a fidedignidade das informac¢des quanto ao

seguro que sera contratado;

¢) Vincular a contratagio de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada

a hipotese em que tal contratacao sirva de garantia direta a tais produtos.

d) Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um namero de

segurados que represente, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

Deverao constar da relacao prevista na alinea “d” do item 13.3 desta clausula,
todos os Segurados, ficando o Estipulante sujeito a negativa global de todos
os sinistros, mediante cancelamento da apdlice sem direito a restituicio do
prémio ja pago, caso venha a ser detectado pela Seguradora o

descumprimento desta obrigacao.

A Seguradora é obrigada a informar ao Segurado a situacao de adimpléncia do

estipulante ou sub-estipulante, sempre que lhe solicitado.

Qualquer modificagdo ocorrida na apélice vigente que implicar em 6nus ou
dever para os segurados dependera de anuéncia prévia e expressa de

segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

Clausula 13 - RESPONSABILIDADES DO SEGURADO

Para automoveis e motocicletas, o registro devera ser realizado nas Delegacias de

Transito (DETRAN) competentes. A alienacao fiduciaria devera ser registrada junto ao
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Cartorio de Registro de Imoéveis competente, devendo constar do registro que a

garantia é constituida em primeiro grau em favor do Estipulante.

O Segurado deve zelar para que o bem objeto alienado fiduciariamente, durante o

transcorrer do contrato de financiamento/consércio, ndo tenha o gravame baixado

indevidamente, sob pena agravar indevidamente os riscos deste seguro, o que ensejara

desobrigacao da Seguradora quanto ao pagamento da indenizagao contratada.

Clausula 14 - DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

14.1.

O Segurado/Estipulante deverd apresentar a Seguradora, cépias autenticadas

dos seguintes documentos, necessérios para a liquidacao do sinistro:

a) Apolice/Certificado de Seguros;

b) Documento do Veiculo Segurado (CRLV);

¢) Comprovante de quem o bem possuia gravame averbado no DETRAN e no
documento do veiculo no momento do sinistro;

d) Documentos pessoais do Segurado (CPF ou CNPJ e RG);

e) Comprovante de que o bem possuia efetivamente seguro de casco no
momento do sinistro;

f) Documento que comprove que a Seguradora responsavel pelo Seguro
Compreensivo de Casco aprovou o sinistro que ensejou perda total por
colisdo, roubo ou furto (sem a localizagio do bem), o que ensejara o
pagamento de indenizacao equivalente a no minimo 100% do valor do bem,
de acordo com a tabela FIPE;

g) copia do aviso de sinistro do seguro de casco perante a Seguradora
respectiva;

h) Documento que comprove o saldo devedor do bem no momento do
sinistro, bem como comprovante de que o Segurado nao estava inadimplente
no momento do citado evento (sinistro), tendo em vista que o presente seguro
ndo é de Quebra de Garantia, nem indeniza o Estipulante por inadimpléncia

do Segurado;



14.2.

14.3.

14.4.
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A Seguradora, mediante davida fundada e justificavel, se reserva o direito de
solicitar quaisquer outros documentos que julgar necesséario para a liquidagao
do sinistro, sem prejuizo do pagamento da indenizacdo no prazo devido.
Quando se tratar de pessoa juridica, a solicitacdo de documentos podera ocorrer
mais de uma vez, desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido.
Quando se tratar de pessoa fisica, a solicitacdo de documentos podera ocorrer

apenas uma vez.

O Segurado/Estipulante devera obrigatoriamente comprovar que a
Seguradora responsavel pelo Seguro Compreensivo de Casco aprovou o
sinistro que ensejou perda total por colisao, roubo ou furto (sem a localizacao
do bem), sob pena de restar prejudicado o pagamento da indenizac¢ao, por

absoluta falta de interesse de agir e impossibilidade juridica do pedido.

Qualquer pagamento de indenizacdo ou direito a indenizagdo com base nesta
Apodlice somente serd concretizado apds terem sido adequadamente
apresentados pelo Segurado/Estipulante os documentos citados na clausula

14.1.

A Seguradora podera exigir atestados ou certiddes de autoridades
competentes, bem como o resultado de inquéritos ou processos instaurados em
virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da
indenizacdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar cépia da

certidao de abertura de inquérito que porventura tiver sido instaurado.

Os atos e providéncias praticados pela Seguradora apds a ocorréncia do sinistro

ndo importam, por si s6, no reconhecimento da obrigacdo de pagar a indenizacdo

reclamada.

Clausula 15 - PAGAMENTO DA INDENIZACAO

Uma vez entregue a Seguradora toda documentacdo exigida nas clausulas 14 -
DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO, a Seguradora apurara o
montante da DIFERENCA POSITIVA entre o valor do saldo devedor do
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financiamento/cota de consodrcio na data da ocorréncia do evento coberto e o valor da
indenizacao da cobertura compreensiva do Seguro Compreensivo de Casco (no

minimo 100% da tabela FIPE).

Se o valor da DIFERENCA POSITIVA for superior ao limite maximo de

indenizagdo convencionado entre a Seguradora e o Segurado nas
respectivas Condi¢des Particulares, a Usebens providenciard o
pagamento da indenizagdo equivalente ao limite maximo de indenizagao
acordado entre as partes no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a

partir do recebimento de toda a documentagao prevista na clausula 14.

Caso o valor da DIFERENCA POSITIVA seja inferior ao limite maximo

de indenizagdo acordado entre as partes nas Condigdes Particulares, o
Segurado faréd jus exclusivamente a esse montante (diferenca positiva).
Neste caso, a Usebens providenciard o pagamento da indenizacdo no
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento de toda

a documentagdo prevista na clausula 14.

Para todos os efeitos, em caso de duavida fundada e justificivel por parte da
Seguradora, documentacdo complementar poderd ser solicitada, sendo, com isso,
suspensa a contagem do prazo de que trata o item anterior, a partir do momento em
que for solicitada, sendo reiniciada a contagem do prazo remanescente a partir do dia
atil posterior aquele em que forem entregues os respectivos documentos, desde que
respeitado o prazo maximo para indenizagdo. Quando se tratar de pessoa juridica, a
solicitacdo de documentos poderd ocorrer mais de uma vez, desde que a Seguradora
indique os fundamentos do pedido. Quando se tratar de pessoa fisica, a solicitagdo de

documentos poderd ocorrer apenas uma vez.

Se o pagamento da indenizacido acarretar o cancelamento do contrato, eventuais
parcelas vincendas do prémio de seguro serdo deduzidas do valor da indenizagao,

excluido o adicional de fracionamento.

FRANQUIA: Aprovado o sinistro, o Segurado podera ser obrigado a arcar com o

pagamento de uma importancia a titulo de co-participacao, denominada de franquia,
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no valor expressamente determinado na proposta de seguro e respectiva

apolice/certificado.

16.4.1. O valor da franquia deve ser saldado pelo responsavel antes do
pagamento da indenizacdo securitiria. Em caso de inércia do Segurado na
quitagao da franquia, esta podera ser deduzida do montante da indenizacdo a

ser pago pela Seguradora.

O ndo-pagamento da indenizacdo no prazo previsto nos itens acima, implicara

aplicacdo de juros de mora a partir desta data, sem prejuizo da sua atualizacao.

Clausula 16 - SUB-ROGACAO DE DIREITOS

Ap0s ter sido paga qualquer indenizagao ou adiantamento, prevista nesta apélice, a
Seguradora ficara automaticamente sub-rogada nos direitos que competirem ao

Segurado, o que constard no recibo de indenizagao.

Salvo dolo, a sub-rogacdo nao tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do

Segurado, seus descendentes ou ascendentes, consangtiineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo da

Seguradora, os direitos a que se refere o item 16.1.

Clausula 17 - CANCELAMENTO DA APOLICE COLETIVA

O presente seguro podera ser cancelado a qualquer momento mediante acordo
entre o Estipulante e a Seguradora, desde que tal intencdo seja comunicada por

escrito, com até 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

Da mesma forma, a rescisao total ou parcial do contrato podera ser realizada a
qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes contratantes, mas

sempre com a concordancia reciproca.
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Na hipétese de cancelamento da apélice coletiva do grupo segurado, os riscos em
vigéncia relativos aos certificados individuais ndo serdo cancelados a partir da
data do cancelamento, vigendo até a expiracdo do prazo de vigéncia de cada

certificado.

Na hipotese de cancelamento da apodlice, ndo poderdo ser incluidos novos

Segurados a partir da data de cancelamento.

Este seguro serd considerado automaticamente cancelado, quando for declarada

judicialmente a faléncia do Estipulante.

Clausula 18 - CANCELAMENTO DO CERTIFICADO INDIVIDUAL

O certificado individual podera ser cancelado a qualquer momento mediante
acordo entre o Segurado e a Seguradora, desde que tal intencdo seja comunicada

por escrito, com até 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

Da mesma forma, a rescisao total ou parcial do certificado podera ser realizada a
qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes contratantes, mas

sempre com a concordancia reciproca.

Na hipoétese de cancelamento deste seguro, os riscos em vigéncia serdo cancelados a

partir da data do cancelamento.

Na hipotese de cancelamento a pedido da Seguradora, esta retera do prémio

recebido, além dos emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.

Na hipétese de rescisdo a pedido do segurado, a Seguradora podera reter, no
maximo, além dos emolumentos, o prémio calculado de acordo com a tabela de

prazo curto, prevista no item 9.5 destas condigdes gerais.

Para os prazos ndo previstos na tabela de prazo curto supracitada, devera ser
utilizado o percentual correspondente ao prazo imediatamente inferior ou o

calculado por interpolacdo linear entre os limites inferior e superior do intervalo.
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Este seguro serd considerado automaticamente cancelado, quando for declarada
judicialmente a faléncia do Segurado, exceto nos casos em que o Segurado estiver

em dia com os pagamentos do prémio correspondente.

Clausula 19 - CONFIDENCIALIDADE

As partes nao revelardo a terceiros o contetido desta Apdlice, nem a documentagao
ou correspondéncia relativa a mesma, em nenhum momento, nem durante a
vigéncia, nem ap6s o seu cancelamento ou vencimento, sem a prévia e expressa
concordancia da Seguradora, com excecdo dos seus préprios empregados,

assessores profissionais, financeiros ou juridicos.

A Seguradora e o Estipulante/Segurado reconhecem que podem ser direta ou
indiretamente, prejudicados substancialmente caso as informagdes ndo publicas
acerca de suas operacdes venham a ser divulgadas ou utilizadas em favor de

qualquer pessoa (natural ou juridica) ou outra entidade que nao as proprias.

Em vista do disposto acima, a Seguradora e o Estipulante/Segurado
comprometem-se a ndo divulgar (ou permitir que sejam divulgadas) ou usar

qualquer informagdo confidencial sem prévio e expresso consentimento da outra.

Para os fins destas Condi¢des, “Informacdo Confidencial” significa qualquer
informacdo ndo publica e ainda qualquer outra informacdo disponibilizada, por

qualquer processo, com a indicagdo de que se trata de Informacdo Confidencial.

Informacao Confidencial ndo incluira:

a) Informagdes conhecidas publicamente sem violagdo deste ou de

outros compromissos de confidencialidade; ou,

b) Informagdes reveladas por forca de Lei ou regulamento, decisdao de
autoridade governamental, autarquica ou judicidria, devendo as

partes, antes que a informacao seja revelada, notificar a outra parte
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da existéncia de revelacdo, enviando seus melhores esforcos no

sentido de proporcionar oportunidade de discutir referida exigéncia.

A Seguradora e o Estipulante/Segurado obrigam-se a responder perante a lei, civil
e criminalmente, por si, seus funcionarios, contratados e/ou prepostos, pela eventual
quebra de sigilo das informac6es acima citadas que tenham acesso ou ciéncia, direta ou

indiretamente, em virtude deste contrato.

A Seguradora e o Estipulante/Segurado ficam proibidos de divulgar em quaisquer
meios de comunicagdo, detalhe ou noticias sobre o presente contrato, a negociacao
realizada, ou sobre a operagdo relativa a este seguro, mesmo que considerada

informac&o publica, sob pena de responder civil e criminalmente por este ato.

A Seguradora e o Estipulante/Segurado reconhecem que os nomes comerciais,
marcas registradas, marcas de servicos e produtos, logotipos e outras expressoes de
identificagdo de qualquer parte ndo poderao ser utilizados pelas partes sem prévio e
expresso consentimento por escrito da parte titular das respectivas marcas, nomes,

logotipos e expressoes.
Nenhuma das partes podera fazer publicidade em nome da outra ou de seus
produtos e servigos ou editar qualquer material promocional relativa aos produtos

objeto destas Condigdes, sem prévio consentimento escrito da outra parte.

Clausula 20 - CONCORRENCIA DE APOLICES

O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os
mesmos bens e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intengdo
previamente por escrito a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de

direito.

Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que

garantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos em apdlices distintas, a
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distribuicdo de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas devera

obedecer as seguintes disposicdes:

Sera calculada a indenizacdo individual de cada cobertura como se o

respectivo contrato fosse o tnico vigente, considerando-se, quando for o

caso, franquias, participacdes obrigatérias do Segurado, limite médximo de

indenizacdo da cobertura.

20.2.2.

Sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura

na forma abaixo indicada:

a)

Se, para uma determinada apolice, for verificado que a soma das
indenizagdes correspondentes as diversas coberturas abrangidas
pelo sinistro é maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a
indenizacdo individual de cada cobertura sera recalculada,
determinando-se, assim, a respectiva indenizagdo individual
ajustada. Para efeito deste recalculo, as indenizagdes individuais
ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia
com outras apolices serdo as maiores possiveis observadas os
respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacdo. O valor
restante do limite maximo de garantia da apdlice sera distribuido
entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os

limites maximos de indenizacdo dessas coberturas;

Caso contrdrio, a “indenizacdo individual ajustada” serd a
indenizagdo individual calculada de acordo com o item 20.3.1 desta

clausula.

Serd definida a soma das indeniza¢des individuais ajustadas das coberturas

concorrentes de diferentes apélices relativas aos prejuizos comuns

calculadas de acordo com o item 20.3.2 desta clausula.
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Se a quantia for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente,
cada Seguradora envolvida participard com a respectiva indenizagdo
individual ajustada, assumindo o Segurado a responsabilidade pela

diferenca, se houver.

Se a quantia estabelecida for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participard com percentual do
prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva indenizacao individual

ajustada e a quantia estabelecida naquele item.

A sub-rogacdo relativa a salvados se dard na mesma proporcao da cota de

participacdo de cada Seguradora na indenizacdo paga.
Salvo disposicdo em contrédrio, a Seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizacdo ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a

quota-parte relativa ao produto desta negociacdo as demais participantes.

Clausula 21 - PERDA DE DIREITOS

Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas destas Condicdes, o
Segurado perdera o direito a qualquer indenizacao, bem como terd o seguro

cancelado, sem direito a restituicao do prémio ja pago, se:

a) Agravar intencionalmente o risco deste seguro;

b) Deixar de cumprir com as obrigacdes convencionadas neste contrato, bem
como do Regulamento do Banco Central;

c¢) Apresentar documentos falsos, provocar ou simular a ocorréncia de um
sinistro;

d) Procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos do seguro a que se
refere este contrato;

e) Deixar de recolher tempestivamente os prémios devidos a Seguradora;

f) Deixar de registrar/gravar o bem garantidor do financiamento/consoércio

com Alienacao Fiduciaria;
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Se o Segurado, seu representante legal ou seu corretor de seguros fizer
declaracdes inexatas ou omitir circunstincias que possam influir na aceitacao
da Proposta de Seguro ou no valor do prémio, ficara prejudicado seu direito a

indenizacdo, além de ficar obrigado ao pagamento do prémio vencido.

21.2.1. Se a INEXATIDAO OU OMISSAO NAS DECLARACOES nio resultar
de ma-fé do Segurado, o Segurador poderd, na hipétese de ndo ocorréncia do

sinistro:

20cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido; ou

21permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel.

21.2.2. Se a INEXATIDAO OU OMISSAO NAS DECLARACOES nio resultar
de ma-fé do Segurado, o Segurador podera, na hipétese de ocorréncia do

sinistro sem indenizacado integral:

21. cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagado, retendo, do prémio
originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada
proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

22. permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel,

ou deduzindo-a do valor a ser indenizado.

21.2.3. Se a INEXATIDAO OU OMISSAO NAS DECLARACOES nio resultar
de ma-fé do Segurado, o Segurador podera, na hipétese de ocorréncia de
sinistro com indeniza¢do integral, cancelar o seguro, ap6s o pagamento da
indenizacdo, deduzindo do valor a ser indenizado, a diferenca do prémio

cabivel.

O Estipulante e o Segurado serdo obrigados a comunicar a Seguradora, logo que
souberem qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perderem o

direito a indenizagdo, se ficar comprovado que silenciaram de ma-fé.
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21.3.1. Sob pena de perder o direito a indenizacdo, o Estipulante e o Segurado
comunicarao o sinistro a Seguradora tao logo tomem conhecimento e adotarao

as providéncias imediatas para minorar suas conseqiiéncias.

O Estipulante/Segurado independentemente de qualquer notificacdao por parte
da Seguradora, perdera a cobertura quando for verificado o descumprimento

das obrigagoes fixadas nas seguintes clausulas:

10. Clausula 12 - OBRIGACOES DO ESTIPULANTE, item 12.3, alineas “a” e
llb/l;

11. Clausula 14 - DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO SINISTRO;

O Segurado independentemente de qualquer notificacio por parte da

Seguradora, perdera a cobertura, sempre que:

a) Deixar de efetuar os pagamentos dos prémios de acordo com os prazos
fixados nestas Condicoes Gerais e também nas Condi¢oes Particulares
avencadas com a Seguradora;

b) Deixar de comunicar a Seguradora qualquer operacdo de
financiamento/consdrcio efetuada e abrangida pelo presente seguro,
conforme obrigacao prevista na alinea “d” do item 12.3 da Clausula 12 -

OBRIGACOES DO ESTIPULANTE.

A Seguradora, desde que o faca nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravacao de risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, da sua decisao
de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura

contratada.

O cancelamento do contrato s6 sera eficaz trinta dias apds a notificagao, devendo
ser restituida a diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a

decorrer.
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Clausula 22 - DO ESTIPULANTE

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

Estipulante é a pessoa fisica ou juridica que contrata apolice coletiva de seguros,
ficando investido dos poderes de representagdo dos segurados perante as

sociedades seguradoras.

As apolices coletivas em que o Estipulante possua, com o grupo segurado,
exclusivamente, o vinculo de natureza securitaria, referente a contratacdo do
seguro, serdo consideradas apolices individuais, no que concerne ao

relacionamento dos segurados com a Usebens.

Fica expressamente vedada a atuagdo, como Estipulante ou Sub-Estipulante,

de:

I - Corretoras de seguros, seus socios, dirigentes, administradores, empregados,

prepostos ou representantes;

IT - Corretores; e

III - Sociedades seguradoras, seus dirigentes, administradores, empregados,

prepostos ou representantes;

Constituem obrigacdes do Estipulante:

I - fornecer a Usebens todas as informacOes necessarias para a andlise e
aceitacdo do risco, previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados

cadastrais;

II - manter a sociedade seguradora informada a respeito dos dados cadastrais
dos segurados, alteracbes na natureza do risco coberto, bem como quaisquer
eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo com o definido

contratualmente;
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III - fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informacoes

relativas ao contrato de seguro;

IV - discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga,

quando este for de sua responsabilidade;

V - repassar os prémios a sociedade seguradora, nos prazos estabelecidos

contratualmente;

VI - repassar aos segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a

apolice, quando for diretamente responséavel pela sua administragao;

VII - discriminar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da sociedade
seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e comunicagdes referentes
ao seguro, emitidos para o Segurado;

VIII - comunicar, de imediato, a sociedade seguradora, a ocorréncia de
qualquer sinistro, ou expectativa de sinistro, referente ao grupo que representa,
assim que deles tiver conhecimento, quando esta comunicacdo estiver sob sua

responsabilidade;

IX- dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a

liquidagao de sinistros;

X - comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar

irregulares quanto ao seguro contratado;

XI - fornecer a SUSEP quaisquer informacdes solicitadas, dentro do prazo por

ela estabelecido; e

XII - informar a razdo social e, se for o caso, o nome fantasia da sociedade

seguradora, bem como o percentual de participagdo no risco, no caso de co-



22.5.

22.6.

22.7.

22.8.
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seguro, em qualquer material de promogdo ou propaganda do seguro, em

caréter tipografico maior ou igual ao do estipulante.

Nos seguros contributérios, o ndo repasse dos prémios a sociedade seguradora,
nos prazos contratualmente estabelecidos, podera acarretar a suspensao ou o
cancelamento da cobertura, a critério da sociedade seguradora, e sujeita o

estipulante ou sub-estipulante as cominagdes legais.

Deverdo ser estabelecidos, em contrato especifico firmado entre a sociedade
seguradora e o estipulante, os deveres de cada parte em relagdo a contratacao
do seguro, nos termos deste artigo.

E expressamente vedado ao estipulante e ao sub-estipulante, nos seguros

contributarios:

I - cobrar, dos segurados, quaisquer valores relativos ao seguro, além dos

especificados pela sociedade seguradora;

II - rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de

segurados que represente, no minimo, trés quartos do grupo segurado;

III - efetuar propaganda e promocdo do seguro sem prévia anuéncia da
sociedade seguradora, e sem respeitar a fidedignidade das informagdes quanto

ao seguro que sera contratado; e

IV - vincular a contratacdo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada

a hipétese em que tal contratagao sirva de garantia direta a estes produtos.

Na hipotese de pagamento de qualquer remuneracdo ao Estipulante, é
obrigatério constar, do certificado individual e da proposta de adesdo, o seu
percentual e valor, devendo o segurado ser informado sobre os valores

monetérios deste pagamento sempre que nele houver qualquer alteracao.
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22.10.

22.11.

USEBENS

SEGURADORA
A contratacdo de seguros por meio de apodlice coletiva deve ser realizada
mediante apresentacdo obrigatéria de proposta de contratacdo assinada pelo
estipulante e pelo sub-estipulante, se for o caso, e pelo corretor de seguros,

ressalvada a hipétese de contratagdo direta.

229.1. A adesdo a apolice devera ser realizada mediante a assinatura, pelo
proponente, de proposta de adesdo e desta devera constar clausula na qual o

proponente declara ter conhecimento prévio da integra das condicGes gerais.

Dos documentos relativos aos pagamentos efetuados pelos segurados deverdo
constar, explicitamente, o prémio do seguro, a sociedade seguradora
responsavel, pelo recebimento dos prémios, e a informagdo, em destaque, de

que o nado pagamento do prémio podera ocasionar o cancelamento do seguro.
22.10.1. O pagamento de prémios de seguros efetuados por meio de desconto
em folha dever4 ser registrado em rubrica especifica pela sociedade seguradora
garantidora do risco ou, no caso de co-seguro, pela seguradora lider.

22.10.2. Se o segurado dispuser de mais de um contrato de seguro com a
mesma sociedade seguradora, os valores referentes a cada contrato devem estar
discriminados no instrumento de cobranca.

Constituem obriga¢des da Usebens:

I - incluir no contrato de seguro todas as obrigacdes do estipulante;

IT - informar ao segurado a situacdo de adimpléncia do estipulante ou sub-

estipulante, sempre que lhe solicitado.

22.12. Qualquer modificacgdo em apolice vigente dependerd da anuéncia prévia e

expressa de segurados que representem, no minimo, trés quartos do grupo

segurado.
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Clausula 23 - PRESCRICAO

Os prazos prescricionais serdo aqueles determinados em lei.

Clausula 24 - AMBITO TERRITORIAL

24.1. A cobertura deste seguro sera véalida em o todo o territério brasileiro.

Clausula 25 - FORO

O foro competente para dirimir eventuais dividas ou questdes referentes a este

contrato de seguro serd o do domicilio do Segurado.
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B.) CONDICOES ESPECIAIS

Através das presentes CONDICOES ESPECIAIS, faculta-se ao Segurado a opgdo por

uma outra modalidade de cobertura do plano de seguro, anexada a APOLICE, que

eventualmente modifica as CONDICOES GERAIS em alguns pontos, conforme

veremaos a seguir.

Clausula 1. OBJETIVO DO SEGURO

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

A presente modalidade de seguro tem por objetivo oferecer ao Segurado, uma
indenizagdo correspondente a DIFERENCA POSITIVA apurada entre o
VALOR PAGO PELO VEICULO (CONFORME NOTA FISCAL DE VENDA
DO VEICULO OU CERTIFICADO DE TRANSFERENCIA) e 0o VALOR DA
INDENIZACAO DA COBERTURA COMPREENSIVA DO SEGURO DE
CASCO, LEVANDO-SE EM CONSIDERACAO NO MINIMO 100% (CEM
POR CENTO) DA TABELA FIPE.

Se o valor da DIFERENCA POSITIVA for superior ao limite maximo de

indenizagdo convencionado entre a Seguradora e o Segurado nas respectivas
Condigdes Particulares, a Usebens providenciara o pagamento da indenizacdo
equivalente ao limite méximo de indenizacdo acordado entre as partes no prazo
de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento de toda a

documentacdo prevista na clausula 6.

Caso o valor da DIFERENCA POSITIVA seja inferior ao limite maximo de

indenizagdo acordado entre as partes nas Condicdes Particulares, o Segurado

fard jus exclusivamente a esse montante (diferenca positiva).

Evidencie-se que apenas serdo objetos de cobertura e indenizagdo, Sinistros
decorrentes de Perda Total, Colisao Total e Roubo ou Furto sem a localizacdo

do bem, desde que devidamente reconhecidos e comprovados.
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Clausula 2 - DOS RISCOS COBERTOS E DA ELEGIBILIDADE

DOS RISCOS COBERTOS:

A Seguradora garante ao Segurado o pagamento de indenizacdo, nos termos,
prazos e regras estabelecidas nestas Condigdes, equivalente a DIFERENCA
POSITIVA apurada ENTRE VALOR PAGO PELO VEICULO (CONFORME NOTA
FISCAL DE VENDA DO VEICULO OU CERTIFICADO DE TRANSFERENCIA) e o
VALOR DA INDENIZACAO DA COBERTURA COMPREENSIVA DO SEGURO
DE CASCO, LEVANDO-SE EM CONSIDERACAO NO MINIMO 100% (CEM POR
CENTO) DA TABELA FIPE.

DA ELEGIBILIDADE:

Para ser elegivel ao presente seguro e ao recebimento da indenizacao, é
necessario que o Segurado mantenha seguro de casco do seu veiculo durante a
vigéncia do presente seguro GAP. Esse seguro de casco do automével deve garantir o
pagamento de uma indenizacao correspondente a no minimo 100% (cem por cento)

do valor do bem, de acordo com a tabela FIPE, nas hipdteses de perda total.
Sao passiveis de cobertura pelo presente seguro, veiculos zero quilometro e
também usados, até 7 (sete) anos de fabricacdo, adquiridos pelo Segurado através de

pagamento a vista.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

Nao estardo cobertos pelo presente seguro as reclamagoes, perdas ou prejuizos

decorrentes direta ou indiretamente de:

a) Omissoes, atos fraudulentos ou de ma-fé praticados pelo
Estipulante/Segurado, pelo Segurado ou por Terceiros intervenientes com

relacdo as operacoes de crédito seguradas;
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b) Danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel
ao dolo praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou por seus
representantes;

c) No caso de contra¢do do seguro por Pessoa Juridica, a exclusdo da alinea
“h” acima aplica-se aos sdcios controladores, aos seus dirigentes e
administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos

representantes.

Ficam também EXPRESSAMENTE EXCLUIDAS de cobertura todas as despesas
decorrentes da recontratacio de um novo seguro de casco, regularizacio de
documentacao perante a perda de bonus de seguro, multas de transito,
transferéncias de bens, servicos de Despachante, acessérios instalados no

veiculo sinistrado, despesas com tributos em gerais (especialmente IPVA);
Da mesma forma, nao sao objetos de cobertura as despesas de cobranga, despesas
administrativas, honorarios advocaticios e periciais, bem como as custas

processuais eventualmente tidas pelo Segurado/Estipulante;

Clausula 4 - FORMA DE CONTRATACAO DO SEGURO

Z

Este seguro é contratado a Primeiro Risco Absoluto, isto é a Seguradora
responderd integralmente pelos prejuizos, até o limite da importancia segurada, sem

aplicacdo de rateio.

A contratagdo somente poderd ser feita mediante proposta assinada pelo
Proponente, seu representante ou por corretor de seguros habilitado, exceto quando a
contratagdo se der por meio de bilhete. A proposta escrita conterda os elementos

essenciais ao exame e aceitacao do risco.

A Seguradora fornecerd ao Proponente, obrigatoriamente, o protocolo que
identifique a proposta por ela recepcionada, com a indicacdo da data e hora do seu

recebimento.



USEBENS

SEGURADORA
A Seguradora dispord de 15 (quinze) dias, contados a partir da data do recebimento
da Proposta de Seguro, para andlise e aceitacdo do seguro, sejam seguros novos,

alteragdes ou renovagoes.

A Seguradora comunicard ao proponente, por escrito, a aceitacio ou ndo da

Proposta de Seguro, especificando o motivo da recusa, quando for o caso.

A auséncia de manifestacdo, por escrito, da Seguradora, quanto a recusa da
Proposta de Seguro no prazo previsto no item 4.4 acima, caracterizara a aceitacao

implicita do seguro.

No caso de proponente pessoa fisica, a solicitacdo de documentos complementares
para analise e aceitacdo do risco ou da alteracdo da proposta, podera ser feita apenas

uma vez, durante o prazo previsto para aceitacdo.

Se o proponente for pessoa juridica, a solicitagdo de documentos complementares
podera ocorrer mais de uma vez, durante o prazo previsto de 15 (quinze) dias,
desde que a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos

elementos, para avaliacdo da proposta ou taxagdo do risco.

No caso de solicitacao de documentos complementares, para andlise e aceitagdo do
risco ou da alteracdo proposta, o prazo de 15 (quinze) dias ficard suspenso,

voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da documentacao.

A Seguradora emitira a apolice/certificado, no prazo de até 15 (quinze) dias

contados da aceitagdo da proposta.

Se os dados da apolice/certificado estiverem diferentes dos informados na
Proposta de Seguro, o Estipulante/Segurado devera solicitar a Seguradora, por escrito,
dentro de prazo estipulado nas Condigdes Particulares a contar da data de emissao da
mesma, a correcdo da divergéncia existente. Decorrido esse prazo, considerar-se-a4 o

disposto na apolice/ certificado.
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Qualquer alteracdo do contrato de seguro somente poderd ser analisada mediante
proposta assinada pelo proponente, seu representante ou por corretor de seguros
habilitado. A Seguradora fornecerd ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que
identifica a proposta por ela recepcionada, com indicagdo da data e hora de seu
recebimento. A proposta escrita deverd conter os elementos essenciais ao exame e

aceitacdo do risco, conforme item 4.2 desta Clausula.

Clausula 5 - LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO

O Limite Maximo de Indenizacdo constard da respectiva apdlice/certificado e
também sera fixado nas Condic¢des Particulares. O Limite Maximo de Indenizagao
representara o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, por CPF/CNPJ de

cada Segurado.

Para limites acima da responsabilidade estabelecida, a Seguradora podera
estabelecer expressamente outras condi¢oes e restricdes para a inclusao de cliente na
cobertura da apdlice, sempre através de competentes Condicoes Particulares, as
quais deverdo ser observadas pelo Segurado, sob pena de exclusao da cobertura da

apolice.

A Seguradora poderi, a qualquer momento, alterar os limites de
responsabilidade estabelecidos para um ou mais clientes do Estipulante, mediante
endosso a estas condi¢des, devidamente assinado pelas partes. A alteracao vigorara a
partir do momento em que o Segurado receber a comunicagao expressa por parte da

Seguradora.

Evidencie-se que apenas serdo objetos de cobertura e indenizacao os sinistros
decorrentes de PERDA TOTAL, ROUBO ou FURTO sem a localizacao do bem

devidamente reconhecidos e comprovados.

Em qualquer caso, independente do valor dos prejuizos e da origem das
despesas, a indenizacao nao podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizagao
fixado na Apdlice/certificado para a cobertura contratada, salvo quando submetida a

aceitacao prévia da Seguradora.
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Na ocorréncia de sinistros, uma vez indenizado o Limite Maximo de Indenizacao

por Segurado, a Seguradora procedera ao cancelamento da cobertura individual, nao

havendo a possibilidade de reintegracao desse valor.

Clausula 6 - DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO

6.1.

O Segurado/Estipulante devera apresentar a Seguradora, cépias autenticadas

dos seguintes documentos, necessérios para a liquidagao do sinistro:

a) Apélice/Certificado de Seguros;

b) Documento do Veiculo Segurado (CRLV);

¢) Documentos pessoais do Segurado (CPF ou CNPJ e RG);

d) Comprovante de que o bem possuia efetivamente seguro de casco no
momento do sinistro;

e) Documento que comprove que a Seguradora responsavel pelo Seguro
Compreensivo de Casco aprovou o sinistro que ensejou perda total por
colisdo, roubo ou furto (sem a localizacdo do bem), o que ensejara o
pagamento de indenizacdao equivalente a no minimo 100% do valor do bem,
de acordo com a tabela FIPE;

f) copia do aviso de sinistro do seguro de casco perante a Seguradora
respectiva;

h) Nota Fiscal de Venda do veiculo ou Certificado de Transferéncia que

comprove o valor de venda do veiculo segurado a época da comercializacao.

Clausula 7 - PAGAMENTO DA INDENIZACAO

Uma vez entregue a Seguradora toda documentacao exigida nas clausulas 6 -

DOCUMENTOS NECESSARIOS EM CASO DE SINISTRO, a Seguradora apurara o
montante da DIFERENCA POSITIVA entre o valor pago pelo veiculo (conforme

Nota Fiscal de Venda do Veiculo ou Certificado de Transferéncia) e o valor da

indenizacao da cobertura compreensiva do Seguro Compreensivo de Casco (no

minimo 100% da tabela FIPE).
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Se o valor da DIFERENCA POSITIVA for superior ao limite maximo de

indenizacdo convencionado entre a Seguradora e o Segurado nas
respectivas Condi¢des Particulares, a Usebens providenciard o
pagamento da indenizagdo equivalente ao limite maximo de indenizagao
acordado entre as partes no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a

partir do recebimento de toda a documentagao prevista na clausula 6.

Caso o valor da DIFERENCA POSITIVA seja inferior ao limite maximo
de indenizagdo acordado entre as partes nas Condicdes Particulares, o
Segurado faréd jus exclusivamente a esse montante (diferenca positiva).
Neste caso, a Usebens providenciard o pagamento da indenizacdo no
prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir do recebimento de toda

a documentagdo prevista na clausula 6.

Clausula 8 - PERDA DE DIREITOS

Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas destas Condigbes, o
Segurado perdera o direito a qualquer indenizacao, bem como terd o seguro

cancelado, sem direito a restituicao do prémio ja pago, se:

a) Agravar intencionalmente o risco deste seguro;

b) Deixar de cumprir com as obrigacdes convencionadas neste contrato;

c) Apresentar documentos falsos, provocar ou simular a ocorréncia de um
sinistro;

d) Procurar, por qualquer meio, obter beneficios ilicitos do seguro a que se
refere este contrato;

e) Deixar de recolher tempestivamente os prémios devidos a Seguradora.

Clausula 9 - RATIFICACAO

9.1.

Ratificam-se as informagdes contidas nas Condicdes Gerais que ndo foram

alteradas por estas Condigdes Particulares.



